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TINH VINH LONG Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
86: 13 /KH-UBND Vinh Long, ngay 31 thang 7 nam 2025
KE HOACH

Théng tin, tuyén truyén cai cich hanh chinh nim 2025
trén dija ban tinh Vinh Long

Thyc hién K& hoach s6 04/KH-UBND ngay 16 thang 7 ndm 2025 vé thyc hién
cong tac CCHC nam 2025, Chu tich Uy ban nhan dan tinh xay dung K& hoach thong
tin, tuyén truyén ve cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2025 véi1 céc ndi dung cu thé
nhu sau:

I. MUC PIiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nang cao nhan thurc, trach nhiém t6 chirc thuc hién CCHC ctia can bd quan ly
cac cép, can by, cong churc, vién chirc trong qua trinh thyuc thi cong vy, nhiém vuy.
D@)ng thoi, nang cao nhan thue, sy dé)ng thuén ctia nguoi dan, t6 chirc, xa hoi vé viée
thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu CCHC nha nudc.

- Xac dinh ndi dung, hinh thirc thong tin, tuyén truyén CCHC phu hop véi timg
nhom ddi twong 13 ca nhan, co quan, to chc.

- Théng tin kip thoi, ddy di, chinh xac cac chii truong, duong 16i, chinh sach
ctia Chinh phu, ciia cac co quan Trung uong, cta tinh vé cong tic CCHC, nham nang
cao nhan thuec, trach nhiém, t6 chie thuc Ké hoach CCHC cua tinh ddi véi can b,
cong chirc, vién chirc trong qua trinh thyc thi céng vu, nhat 1 trong giai quyét thu tuc
hanh chinh; néng cao nhan thic cua t6 chirc, c4 nhan vé cong tac CCHC nha nuoc,
g6p phan tham gia gidm sat qua trinh thyc thi ctia cong chirc, vién chiic.

- Kip thoi phat hién, xay dung va nhan rong cac tip thé, ca nhan da c6 nhiéu
sang kién, gidi phap dem lai hi€u qua trong gidi quyét cong viéc, gop phan day manh
cong tac CCHC trén dia ban tinh.

- Thong tin, tuyén truyén CCHC sau rong trong ddi ngii can bo, cong chic,
vién chuce, nguoi dan va doanh nghiép viée ing dung cong ngh¢ thong tin trong giai
quyét TTHC; xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén s6; d6i méi, nang cao chat
lwong va hiéu qué cong tic xdy dung, tham dinh va ban hanh vin ban quy pham phép
luét, dap ing nhu cau quan 1y nha nuéc trén dia ban tinh.

- Thong tin, tuyén truyén vé CCHC ciing nham muc dich 1a nang cao ky luat,
ky cuong hanh chinh, vin héa cong vu, quy tic img xir ciia cong chirc, vién chirc;
thuc hién ¢6 hiéu qua co ché mot ctra, co ché mot ctra lién thong theo hudng van
minh, hién dai.

- Tang cuong cong tac ph01 hop, chia s¢ thong tin gitra cac co quan hanh chinh
nha nudc véi cac co quan thong tan, béo chi, bio dam thong tin vé tinh hinh trién khai
va két qua thuc hién CCHC tai cac s, nganh va dia phuong duoc phan anh day du,
kip thoi, ding ddi tuong.
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- Nang cao nhén thue, trach nhiém cta nguoi dimg dau cac co quan thong tan,
bao chi, dai phat thanh, dai truyén hinh ¢ Trung uong, dia phuong trong vige chi dao,
diéu hanh va to chie thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyen CCHC; nang cao nang
lue, tinh than trach nhiém cta doi ngli can by, phéng vién phu trach dua tin, bai,
phong su vé CCHC.

2. Yéu cau

- Cong tac thong tin, tuyén truyen vé CCHC duoc thuc hién thuong xuyén, lién
tuc trong ca h¢ thdng chinh tri; d6i méi va da dang cac hinh thie tuyén truyen nang

cao chat luong cac ndi dung; chi trong néu guong cac td chirc, ca nhan 1am tot cong
tdc CCHC.

- Vai tro ctia cac kénh truyén thong vé CCHC trén dia ban tinh duoc chu trong
va phat huy; két hop dua cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC vao hoat dong
thudng xuyén trén cac trang thong tin dién tir cta tit ca cac co quan, ban nganh, doan
thé tinh va cc x4, phudng; ning cao ning luc, tinh than trach nhiém cta doi ngii can
b, phong vién phu trach dua tin, bai, phong su vé CCHC.

- Phéi hop cong tac tuyén truyén CCHC véi viée tuyén truyén, pho bién, gido
duc chu truong, dudng 161 ctia Pang, chinh sach, phap ludt cia Nha nudc; gop phan
nang cao dan tri; phong, chéng tham nhiing, phuc vu sy nghiép cong nghiép hoa, hién
dai hoa va phat trién kinh té - x4 hoi cta tinh.

- Noi dung théng tin, tuyén truyén dugc trinh bay 1 rang, chuan xac, thu hut
ngudi xem, ngudi nghe. Thong tin, tuyén truyén dam bao dap tmg kip thoi nhu cau
nam bat, tim hiéu thong tin vé CCHC ctia can b, cong chirc, vién chiic, cac to chirc
chinh tri x4 hoi va moi ting 16p nhan dan trén dia ban tinh.

- Cap nhat va dang tai thuong xuyén, kip thoi, day du cac van ban quy pham
phép luat, cac quyet dinh cong b6 TTHC trén cac loai hinh thong tin, tuyén truyen
Khi hudng din vé TTHC can chinh xac, chi tiét, ting cudng tra 1i cac tinh hudng cu
thé.

- Ké hoach duoc triéq khai, tO churc thye hién tai 100% cac co quan, don vi, dia
phuong trén dia :be‘m tinh,’ gan vai nhi¢m vu chinh tri cta t6 chic, co quan, don vi va
muc tiéu phat trién kinh t€ - xa hdi cua dia phuong.

IL. NOI DUNG THONG TIN, TUYEN TRUYEN

Cong tac thdng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2025 tap trung
vao nhirng ndi dung trong tam sau:

1. Tuyén t‘ruyén vé quan diém, chii trirong ciia Pang, chinh sich phap luat
cia Nha nwéc vée CCHC

‘ a) Cac quan diém, chu chuong cua Pang, chinh sach phap luat cia Nha nude
ve CCHC.

b) Vai tro, trach nhiém cua cac cflp uy dang, doan thé, ctia nguoi dimg dau co
quan hanh chinh c:élc cap, ngué% dimg dau cac t6 chuc chinh tri - xa hoi, cac don vi su
nghi€p cong 1ap doi voi viée trién khai thye hién nhiém vu CCHC.
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c¢) Tuyén truyen phd blen sdu rong vé tam quan trong, y nghia, muc ti€u va tac
dong cua CCHC dén phat trién kinh té - xa hoi cua dat nudc; tuyén truyén tinh hinh
trién khai, tién do, két qua thuc hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan
2021-2030 duoc ban hanh tai Nghi quyét sé 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh
pht1 va Chi thi s§ 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 ctia Thi tuéng Chinh pha vé ¢y manh
thyc hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021-2030, trong d6 trong
tam vao cac ndi dung sau:

- Tap trung tuyen truyén vé tdm quan trong, ¥ nghia, myc tiéu cua CCHC d6i
v6i sy phat trién kinh té - xa hoi cua tinh; Nhiing quan diém, chu truong cua Pang,
chinh sach phap luat ciia Nha nudc vé CCHC; Vai tro, trach nhiém ctia ngudi ding
dau co quan hanh chinh cac cap, cac don vi su nghiép cong 1ap trong trién khai thyc
hién nhiém vu CCHC.

- Tuyén truyen kip thoi cc vin ban vé CCHC va trién khai cac giai phap cai
thién Chi s6 PAR INDEX, Chi s6 SIPAS, Chi s6 PAPI trén dia ban tinh.

- Tuyén truyén vé cac chu truong, quy dinh cua tinh vé viée nang cao hiéu qua
str dung thoi gio 1am viée, khong ubng rugu, bia trong gio 1am viée ddi véi can bo,
cong chtrc, vién churce trén dia ban tinh.

2. Tuyén truyén vé cac hoat dong va két qua thuc hién trong cong tac
CCHC

Mot s6 ndi dung cu thé va chu yéu can tap trung tuyén truyén bao gom:

- Vi¢c xay dung, ban hanh van ban quy pham phép luat cia HDND va UBND
Cac cap;

- Nhiing giai phap, y tudng, sang kién trong giai quyét cong viéc; két qua dat
dugc, nhitng han ché trong trién khai thuc hién nhiém vu CCHC tai cac co quan, don
vi, dia phuong nhu: cai cach t6 chirc bod may, cai cach ché do cong vy, cong chure,
nang cao chét luong doi ngil cong chirc, vién chirc, cai cach tai chinh cong, xay dung
va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd;

- Tinh hinh, két qua thyc hién cai cach TTHC; thuc hién cic quy dinh vé
TTHC, vé trach nhiém cua CBCCVC trong giai quyet cong viéc lin quan dén t6
chure, doanh nghi€p, nguoi d:éln; Tinh hinh trién khaqi viéc thuc co ché mot cira, mot
cua lién thong trong gidi quyet TTHC cho ca nhan, to chirc va hiu qua hoat dong cua
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cta tinh, cling nhu viéc chan chinh hoat dong tai
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong cta cac xa, phuong trén dia ban tinh;

- Tinh hinh, két qua thyuc hién co ché chinh quyén dia phuong 2 cap;

- Tinh hinh thyc hi¢n ky luét, ky cuong hanh chinh cua d6i ngii can bg, cong
chtrc, vién chuic trong thuc thi cong vu; két qua thyc hién Chi thi s6 26/CT-TTg

ngay 20/10/2023 cua Thu tudéng Chinh phu vé viée chan chinh, ting cudng cong
tac thanh tra, kiém tra, giam sat hoat dong cong vu.

- Tinh hinh trién khai va két qué thyc hién Chi s6 CCHC va Chi s6 do luong
sy hai long cia nguoi dan, t6 chirc d61 voi su phuc vu cua co quan hanh chinh nha
nuodc trén dia ban tinh;
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- Tinh hinh, két qua va hiéu qua thuc hi¢n ndi dung cai cach ché do cong vu,
nhat 1a cac quy dinh, chinh sach cai cach méi duge Chinh pht, Thu twéng Chinh phu
ban hanh;

- Tinh hinh :trién khai cac ndi dung xay dung va phat trién chinh quyén dién tt,
chinh quyén so, day manh tmg dung cong nghé théng tin trong hoat dong cua cac co
quan hanh chinh trén dia ban tinh;

- Tién 40, két qua va hi¢u qua xay dung, van hanh va khai thac thong tin, dir
liéu trén cac Co so dir liéu qudc gia, chuyén nganh trong quan 1y, diéu hanh va trong
giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép;

- V& vai tro tham gia giam sat cia nguoi dan, cac quy dinh cua phap luat vé
mdi quan hé gitra Nha nude va nhan dan, vé quyén, nghia vu va trach nhiém cua nhén
dan trong vi¢c tham gia giam sat cong tac CCHC & cac cap;

- Biéu duong nhiing tap thé, c4 nhan thuc hién tdt, c6 s;'mg kién trong cong tac
CCHC; phé phan nhirng hién tuong ti€u cuc, tri tré, vudng mac; thai C}O, hanh vi, tng
xu khong ding myc cua can b, cong chire, vién chirc trong giai quyét cong viée cua
t0 chirc, cong déan va doanh nghiép.

- Thuong xuyén phan anh kip thoi hoat dong cua thuoc Ban Chi dao ve phat
trién khoa hoc, cong ngh¢, d6i moi sang tao, chuyén doi s6 va De an 06 cua tinh (Tiéu
ban Cai cach hanh chinh) trong chi dao va di€u hanh cong tac CCHC,

2. Hinh thirc thong tin, tuyén truyén

a) Phoi hop voi cac co quan bao chi Trung wong va khu vyc dua tin bai vé
CCHC cua tinh, dong thoi huy dong va sir dung phuong tién thong tin dai ching trong
tinh (Bdo va Phdt thanh, truyén hinh Vinh Long, Dai truyén thanh phuong, xd; Cong
thdng tin - Pién tir ciia tinh; Cong Thong tin dién tir thanh phdn cia Cac s6, ban,
nganh).

b) M& céc 16p tap huén, boi dudng, quén triét ndi dung, ké hoach thyc hién
nhiém vy CCHC nha nudc cho ddi ngii cg’m b(f),qcén,g chure, vién chuc; 10ng ghép ndi
dung CCHC trong céc hoi nghi tuyén truyén, pho bién, gidao duc phap luat.

c) Nang cao chit luong cac budi hop mit, ddi thoai giita chinh quyén cac cap
v6i nguoi dan va doanh nghiép.

d) T6 chirc Cac cudce thi vé CCHC danh cho d6i tuong 1a can bo, cong chiic,
vién chirc ¢ cac nganh, cac cap.

d) Xay dung cac video clip truyén thong vé CCHC phét trén cac nén tang so va
tuyén truyen pho bién rong rai trong cac hoi nghi, hoi thao ctia cac nganh, cac cap va
trong moi tang 16p nhan dan.

€) Dua ndi dung CCHC vao cac phién hop thuong ky cua cac sd, ban, nganh
tinh; Uy ban nhan dan cac xa, phuong, trén dia ban tinh.

I11. NHIEM VU CU THE
(Phu luc chi tiét dinh kém)



IV.TO CHUC THUC HIEN
1. Cac s6, ban, nganh tinh; ny ban nhan déan cac xa, phwong

a) Trong pham vi cua co quan, don vi, dia phuong, can ctr vao ké hoach cua
tinh, chii dong ban hanh K& hoach thong tin, tuyén truyén CCHC nam 2025 va b tri
da kinh phi dé trién khai thuc hién. Tha truong cac co quan, don vi, dia phuong truc
tiép chi dao va chiu trach nhiém vé t6 chirc cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC
trong pham vi, nhiém vu dugc giao phu trach.

b) Thong tin, tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching thuong
xuyén, lién tuc, ddm bao tinh chinh xac va phai day du, kip thoi vé tinh hinh, két qua
thuc hién CCHC cua co quan, don vi.

¢) Kip thoi phéi hop, cung cap thong tin cho S& NOoi vu va phong vién Bao va
Phét thanh, truyén hinh Vinh Long, cac co quan thong tan bao chi khac trong cong tac
tuyén truyén vé CCHC (khi c6 yéu cau).

d) Long ghép vé tinh hinh, két qua thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén
CCHC cua co quan, don vi, dia phuong trong bao cao CCHC dinh ky quy, 6 thang,
nam gui vé S Noi vy dé tong hop.

2. S6é Noi vu

- Chu tri tham muu UBND tinh trong cong tac trién khai ké hoach; Theo ddi,
dén ddc, kiém tra cac so, ban, nganh, UBND c&c xa, phuong trong viéc t6 chire thuc
hién ké hoach tai cac co quan, don vi, dia phuong; tham muu UBND tinh tong hop,
bao cdo vé tinh hinh, két qua thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC trén
dia ban tinh theo dinh ky hang quy, 6 thang, cubi nam dé giri B6 Noi vu theo quy dinh
(I6ng ghép vao bdo cdo cdi cich hanh chinh).

- Lam dau mdi phédi hop thuc hién théng tin, tuyén truyén vé cong tic CCHC
clia tinh trén Ban tin dién tir vé CCHC cta Chinh phu dén cac co quan, don vi thudc
tinh. Chu tri quan 1y va van hanh c6 hi€u qua Trang thong tin dién tir Cai cach hanh
chinh tinh Vinh Long.

- Co trach nhi€ém cung cép thong tin vé tinh hinh thuc hién CCHC, gidi thicu
mé hinh, co ché dang dugc trién khai, cac dién hinh t6t vé CCHC cho bao chi va céc
co quan, don vi lién quan theo quy dinh. Bé)ng thoi, chiu trach nhiém thAm dinh vé
ndi dung dbi véi cac san phém, hoat dong tuyén truyén vé CCHC do cac don vi thudc
tinh t6 chure.

- Trién khai c¢6 hiéu qua cac hoi nghi, hoi thao, mo cac 16p boi dudng kién thirc
CCHC c6 16ng ghép noi dung vé cong tac thong tin, tuyén truyen CCHC cho cac dbi
tugng co lién quan theo ting chuyén dé, pht hop vé6i yéu cau trién khai ké hoach thyc
hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc ctia Chinh phu, cta tinh.

-Phbi hop chat ché véi cac co quan, don vi c6 lién quan nhu Vin
phong UBND tinh, S& Khoa hoc va Coéng nghé, S& Tu phap, Bao va Phét thanh,
truyén hinh Vinh Long,... t6 chue trién khai, thuc hién c6 cht lugng, va hi¢u qua ké
hoach nay.
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- Chu tri, phéi hop véi cac co quan c6 lién quan tham gia cac cudc thi vé
CCHC do trung wong phat dong. Péng thoi, ph01 hop v6i cac co quan ¢6 lién quan
hoan thanh viéc t6 chuc cude thi vé CCHC va chuyén doi so nam 2025; hudng dan, don
ddc, hd tro cac dia phuong t6 chirc cac cudc thi Khac ¢ timg cap (néu co).

3. S6' Khoa hoc va Cong nghé

- Phéi hop véi céc co quan c6 lién quan hoan thanh viée to chirc cude thi vé
CCHC va chuyén doi s6 nam 2025.

- Ph01 hop v6i S6 Noi vy, Van phong UBND tinh va cac don vi c6 lién quan
thuc hién ot viée tuyén truyén dén nguoi dan, doanh nghiép vé Dé an chuyén doi sb
trén dia ban tinh, nhat 1a viéc thuc hién dich vu cong truc tuyen trén hé thong mot cura
dién tir cua tinh.

4. Van phong Uy ban nhén dan tinh

- Chu tri, ph01 hop chat ché voi cac co quan, don vi lién quan trién khai c6 hiéu
qua cong tac truyen thong thong vé kiém soat TTHC; cong khai phan anh kién nghi
ve nhitng thic méc, kho khan trong khi thyc hién TTHC ctia nguoi dan, td chic.

- Téng cuong sO lugng va nang cao chit lugng tin bai cho Chuyén myc Cai
cach TTHC trén Cong Thong tin dién tr cua tinh d€ ca nhén, t6 chire khai thac va st
dung thong tin vé TTHC trén co s¢ dit liéu quoc gia ve TTHC tir Cong Thong tin dién
tur cda tinh.

5. S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich

- Chu tri, phéi hop vai S& Noi vu va cac co quan lién quan tham muru, dé xuat
cac hinh thirc thong tin, tuyén truyén truc quan vé CCHC trén dia ban tinh.

- Chu dong, tham muu, dé xuét véi tinh, phéi hop voi Sé Noi vu va cac co quan
lién quan t6 chirc cac hoat dong van hoa, ngh¢ thuat, thé duc thé thao gan vai tuyén
truyéen CCHC.

- Phdi hop S¢ Noi vu tiép tuc thong tin va tuyén truyén vé Quy tic ing xir ciia
can b, cong chure, vién chure, ngudi lao dong trong cac co quan, don vi trén dia ban
tinh, thuc hién tot van hoa cong so.

6. So' Tw phap

- Phdi hop vdi cac co quan, don vi lién quan tuyén truyén va phd bién gido duc
phép luat lién quan dén cong tac CCHC dén can b, cong chirc, vién churc va cac tang
16p nhan dan trong tinh.

- Long ghép tuyén truyén vé CCHC vao chuong trinh tuyén truyén, phd bién
gido duc phap ludt, tuyén truyén ve cai cach tu phap, hoat dong tu phap.

7. B0 va Phat thanh, truyén hinh Vinh Long

Phat huy hiéu qua ctia cic chuyén trang, chuyén muc vé CCHC; ting cudng
tan suat cac tin, bai nghién ctru, trao d61 vé CCHC trén tat ca cac loai hinh: phat thanh,
truyén hinh, bdo in va bao dién tu.
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Xay dung chuyén muc vé 9hu}{én d6i sd, ting cuong viét tin, bai vé phat trién
Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s0, an toan thong tin mang va phat song dinh ky
hang thang.

binh ky (hang quy, 6 thang, nam) béo cao két qua cong tac thong tin tuyén
truyén CCHC vé Uy ban nhan dan tinh (qua S¢ Néi vu).

8. Sé¢ Tai chinh

Chu tri, phdi hop v6i S6 Noi vu va céc co quan, don vi lién quan trong tham
dinh, 196 tri kinh phi d€ thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC trén dia ban
tinh bang cac phuong phdp nang dong, hiéu qua, bao dam kip thoi va chinh xac.

9. Pé nghi Trwong Chinh tri Pham Hung

Tiép tuc nghién ctru, d6i mdi ndi dung va phuong phap giang day dam bao viéc
10ng ghép céc ndi dung CCHC cta Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan
2021-2030 cua Chinh phu va ké hoach CCHC hang nam trén dia ban tinh vao chuong
trinh giang day phu hop véi cac doi tuong hoc vién.

10. Pé nghi Uy ban Miit trin T6 qudc Viét Nam tinh Vinh Long

Tang cudng chi dao céc t6 chirc thanh vién trong viéc tap huan, tuyén truyén
nang cao nhan thurc cia hdi vién va nhan dan vé CCHC nha nudc, van dong cac doan
vién, hoi vién tham gia va giam sat thuc hién CCHC.

11. Pé nghi Poan thanh nién Céng san H6 Chi Minh tinh Vinh Long

Pua ndi dung tuyén truyén CCHC, chuyén d6i s6 vao chuwong trinh d6i thoai
vo1 thanh nién trén dia ban tinh.

Trén day 1a Ké hoach thong tin, tuyén truyén CCHC nam 2025 cua tinh Vinh
Long, trong qua trinh thyc hi¢n néu gap khoé khan, vuéng mac dé nghi cac don vi kip
thoi phan anh vé Chu tich Uy ban nhéan dan tinh (théng qua So Noi vu) d€ xem xét./.

Noi nhdn:

- VuCCHC - BNV, KT. CHU TICH
- TT.TU, TT.HDND tinh: : )

- Chu tich, cAc PCT.UBND tinh; PHO CHU TICH

- Chanh, cac PCVP.UBND tinh;

- Cac s0, ban, nganh tinh;

- UB.MTTQ tinh, Tinh Poan;

- Truong Chinh tri Pham Hung;

- S6 Noi vy;

- UBND céc xa, phuong;

- B4o va Phat thanh, truyén hinh Vinh Long;
- Trung tdm PVHCC,;

- Luu: VT.06.PVHCC.

Nguyén Quynh Thién
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